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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
NYOMDAI MUNKAK MEGRENDELESERE

A Pétria Zrt. (tovabbiakban: a Vallalkozd) nyomdai értékesitései és szallitasai a szerz6dé felek eltéré irasos
megallapodasanak hianyaban kizarolag a jelen ASZF-ben meghatarozott feltételekkel torténnek. Szerz6dd
felek egyrészt a Vallalkozo, masrészt a Megrendel6. Amennyiben a Megrendeld természetes személy
egyben fogyaszténak minésil, ugy a felek szerz6désére iranyaddak a Ptk. fogyasztodkra iranyadd kogens
rendelkezései, illetve a jelen ASZF egyes kiilon rendelkezései. A Vallalkozo a jelen ASZF szerinti feltételek-
kel vallalja a Megrendelé megrendelése szerinti termék legyartasat.

A Megrendelé a megrendelésével a jelen ASZF-ben meghatarozott feltételekkel vallalja, hogy a megren-
delt terméket atveszi és a Vallalkozo altal kiallitott szamla szerinti vallalkozoi dijat hataridében, hianytalanul
megfizeti. A mar létrejott, ASZF szerinti szerz6dés modositasara kizarélag irasban, a szerz6do felek kozés
megegyezése alapjan van lehetéség.

A Megrendelé a megrendeléssel elismeri, hogy az ASZF rendelkezéseit maradéktalanul megismerte,
azokat elolvasta és megértette, magara nézve kotelezo jelleggel elfogadja. A jelen ASZF a felek kozotti —
nyomdai szolgaltatasokra vonatkozo - szerz6désre akkor is iranyadod, ha a szerz6dés nem tartalmaz kiilén
utalast a jelen ASZF-re.

A Vallalkozo a jelen ASZF-et (hatalyos formajaban) megrendelsi szamara elektronikus formaban (www.
patria.hu) folyamatosan elérhet6ve teszi. A Vallalkozé fenntartja a jogot, hogy indokolt esetben a jelen ASZF
rendelkezéseit modositsa. A Vallalkozé az ASZF modositasat a modositas hatalybalépését megelézéen
legalabb 30 nappal kételes kézzétenni a honlapjan. A felek szerz6désére a megrendelés napjan érvényes
ASZF az iranyado.

A szerz8dés targyat a Megrendeld altal meghatarozott paraméterek szerinti, nyomdai uton eléallithatd termék
(tovabbiakban: termék) nyomdai gyartasa és/vagy, sokszorositasa képezi, melynek tartalmat a Megrendel6
hatarozza meg. A Vallalkozé nem vizsgalja a termék tartalmat, azért felel6sséget nem vallal. A Megrendeld
szavatol azért, hogy a termék harmadik személyek jogat, jogos érdekét nem sérti, annak kiadasa és terjesz-
tése nem sért személyiségi jogokat, és maradéktalanul megfelel a hatalyos magyar jogszabalyoknak, illetve
azért is, hogy a kiadvannyal kapcsolatosan teljes kérli jogosultsaggal rendelkezik a kiadéi jogok gyakor-
lasara, a kiadvany terjesztésére, tartalmanak meghatarozasara, vagy ezen jogokkal rendelkezd személy
felhatalmazasa, megbizasa alapjan jar el.

Amennyiben a fentiek Megrendeld altali megsértésébdl a Vallalkozonak kara szarmazik, ugy a Megrendelé
kételes azt megteériteni az errél sz6l6 értesites kézhez vételétdl szamitott 15 napon beldil.



A megrendelést a Megrendel6 irasban - e-mailben vagy postai uton, a tovabbiakban a jelen ASZF-ben
mindeniitt egyittesen irasban - juttatja el a Vallalkozo cimére.

A Vdllalkozé koteles a megrendelés kézhez vételétdl szamitott 5 munkanapon beliill a megrendelést —
arajanlattal egyditt - visszaigazolni, vagy tovabbi pontositast kerni, illetve azt indokolas nélkil visszautasitani.
Amennyiben a Vdllalkozé a megrendelés kézhez vételétdl szamitott 5 munkanapon beliil nem igazolja vissza,
utasitja el a megrendelést, illetve kér azzal kapcsolatban pontositast, ugy az nem tekintheté a megrendelés
elfogadasanak, és nem hoz létre jogviszonyt a felek kézétt.

A Villalkozé a megrendelés beérkezését kdvetd 5 munkanapon bellll irasban a megrendeléssel kapcso-
latban észrevételeket tehet, pontositast kérhet, illetve az egyes feltételek (ideértve a teljesitési hataridét,
minéséget, példanyszamot) modositasat javasolhatja.

A vallalkozasi szerz6dés akkor jon létre a felek kozott, amikor a Vallalkozo és a Megrendel6 irasban
megegyezett a vallalkozasi szerz6dés valamennyi [ényeges tartalmi elemében, ideértve kiilbndsen, de nem
kizarolagosan, a Vallalkozé altal elvégzendé szolgaltatas tartalmat (ideértve a termék tipusat, mennyiségét
és minbségét), a termek Megrendelének torténd atadasanak hataridejét, modjat és helyszinét, a szolgal-
tatas ellenértékét, megfizetésének idépontjat. A vallalkozasi szerzédés létrej6ttét és annak idépontjat a
Vallalkozo irasban visszaigazolja a Megrendel6nek.

A Megrendel6 koteles a Vallalkozo részére a szerz6désszer( teljesitéshez szilkséges valamennyi adat,
informacio megadasara. A megrendelésnek — a termékre vonatkozoan — tartalmaznia kell minden el8irast,
specifikaciot, dokumentumot és adatot, beleértve (de nem kizarélagosan) az alapanyag fajtajat (minéseg,
grammsuly stb.), a termék méretét, mintait, szineit, mennyiségét, csomagolasat (kiszerelését), a szallitasi és
szamlazasi cimet, amelyek teljes kordien és minden kétséget kizardoan meghatarozzak a Megrendelének a
termeékkel szembeni valamennyi elvarasat és igazoljak annak legyarthatosagat.

A Megrendel6 az altala — a megrendelésben, de legkésébb a vallalkozasi szerzédésben - megjelolt
hataridében kételes a termék elkészitéséhez sziikséges nyomdakész PDF-et gyartdsi minéségben a
Vallalkozo rendelkezésére bocsatani. A Vallalkozo a rendelkezésére bocsatott nyomdakész PDF alapjan
végzi a sokszorositast. A Megrendel6 elfogadja, hogy a Vallalkozo altal sokszorositott termék minésége
nagyban fligg a Megrendel6 altal a Vallalkozonak atadott sokszorositandd anyag eredeti minéségétdl.
Amennyiben a szerz6dés teljesitése a Megrendeld altal atadott nyomdakész PDF minéségi hibaja okan
lehetetlendl, vagy a teljesitésre a vallalt hataridében, illetve minéségben nincs lehetéség, ugy a szer-
z6désszegés szabalyai a Vallalkozoval szemben nem alkalmazhatoak, és Megrendel kételes megtériteni
a Vallalkozo ebbél ered6 karat.

A Vallalkozo a nyomdakeész PDF-et nyomdai feldolgozhatdsag szempontjabol ellenérzi, és az ezzel 6sszefiig-
gésben felfedezett hibakrol irasban értesiti a Megrendelét. A Vallalkozo altal kelld koriltekintés mellett sem
felfedezett hibakért és/vagy hidnyossagokért a Vallalkozo nem vallal felelésséget. Amennyiben a Megren-
delé igényli, hogy a Vallalkozé készitse el a nyomdakész PDF-et, ez killén megallapodas targyat képezi.

Amennyiben a Megrendel6 irasban kilén nem kér jévahagyast/imprimalast, ugy a nyomdakész PDF-et a
Vallalkozé a Megrendel6 altal jovahagyottnak tekinti.



A teljesitési hatarid6 a vallalkozasi szerzé6désben megjel6lt hataridé vagy hatarnap. A teljesitési hatarid6 a
vallalkozasi szerz6dés Vallalkozé altali irasbeli visszaigazolasat kéveté napon kezdddik (ASZF 4. pont., 4.
bekezdés).

A Vallalkozo nem felel a szerz6désszegéseért, ha annak oka elére nem latott és nem lathaté kényszerité
korilmény, vagy elére nem latott és nem lathato ésszertien el nem harithatd akadaly (vis maior).

A teliesités helye — eltéré megallapodas hianyaban — a Vallalkozo jelen ASZF-ben megjelolt székhelye,
ahonnan a Megrendel6 sajat kdltségeén koteles a terméket elszallitani.

Amennyiben a Megrendeld igényli a termék kiszallitasat, ugy azt a megrendelésben szallitasi cimként jelzi,
és a szerz6d¢ felek e targyban kilon megallapodast koétnek. Amennyiben a Vallalkozo és a Megrendel6
akként allapodnak meg, hogy a Vallalkozo a Megrendel6 koltségére () fuvarozd céggel megszervezi a
termékek szallitasat, vagy (i) a sajat jarmiveivel maga juttatja el a termékeknek a Vallalkozo székhelyétdl
eltérd helyre, ugy a felek ebben az esetben is a Vallalkozo székhelyét tekintik a teljesités helyének, és a
termékekkel kapcsolatos felelésség is atszall a Vallalkozorol a Megrendelére abban az idépontban, amikor
a termékek a Vallalkozo székhelyét elhagyjak.

Amennyiben a Megrendelé a Vallalkozo irasbeli felszolitasara sem miikddik kézre a termékek szerz6dés
szerinti atvételében, a megrendelt, de at nem vett terméket a Vallalkozo — ellenkezé irasos megallapodas
hianyaban — a felszolitast kdveté 5 napon belill jogosult leszamlazni. Ha a Megrendel6 a termékek arat
teljes mértékben nem fizette meg, az atvételre t6rténd felszolitast kdveté 30 nap eltelte utan a Vallalkozo
Jogosult a termékeket a Megrendel6 kéltségere megsemmisiteni. Amennyiben a Megrendel6 a termékeket
kifizette, de szerz6désszerlien nem vette at, ugy a Vallalkozora a felel6s 6rzés szabalyai iranyadoak a szer-
z6dés szerinti atvételre szabott hataridé utolsé napjatol szamitott 6 honapig. Amennyiben a Megrendel6
ez id6 alatt sem veszi at a termékeket, ugy a Vallalkozo jogosult a termékeket a Megrendel6 kodltségére
megsemmisiteni, vagy dontése szerint, azokat érékesiteni és koltségeit a befolyo vetelarbdl levonni.

A Villalkozo a megrendelt és visszaigazolt példanyszamtol (lefelé) legfeliebb 3%-kal térhet el, és ezt
kételes a Megrendel6 elfogadni. Az ennél nagyobb mértéku eltérésrél a felek kilén megallapodasban
rendelkezhetnek.

A Megrendel6 az atvétel soran kételes ellendrizni a szerzédés targyat képezd termék mennyiségét. Ha a
Megrendeld eltérést tapasztal a megrendelt mennyiséghez képest, azt a felek képvisel6i az atadas-atvételi
Jegyz6kdnyvben kételesek régziteni.

A megrendelt és visszaigazolt példanyszamnal alacsonyabb példanyszam esetén a Megrendeld a le nem
gyartott példanyok szamaval aranyos arleszallitast kap. Ha a Megrendeld a tobbletpéldanyokra igényt tart,
ugy e példanyok ellenértékét aranyosan koteles megfizetni.

A Megrendel6 a termék atvételekor legaldbb szuréprébaszerten, majd az atvételt kbvetd 3 munkanapon
bellil tételesen kételes ellendrizni a kiadvany minéségét.

Ha a Megrendel6 a termék minéségével kapcsolatosan kifogast kivan eléterjeszteni, ugy arrél legkésébb
a termék atvetelét kovetd 10 (tiz) naptari napon belill kételes irasban értesiteni a Vallalkozot. A hatarid6é
jogvesztd, kivéve a fogyasztonak mindsilé Megrendelé esetén. Utobbiak is kdtelesek mihamarabb



meggy6zddni a termék minéségérél, azzal, hogy az esetleges hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon
beliil tehetik meg kifogasukat.

A Villalkozo legkésébb a mindségi reklamaciorol szolo értesités atvételétél szamitott 8 (nyolc) naptari napon
belll kételes irasbeli, bizonyitékokkal alatamasztott véleményt adni a Megrendeldnek a kifogassal kapcso-
latban. Fogyasztonak mindstilé6 Megrendeld reklamacidjat az iranyado jogszabalyoknak megfeleléen intézi
a Vallalkozas (jegyz6koényvezes stb.).

A hiba eléfordulasi aranyanak és sulyanak megallapitasat a Felek kbz6sen végzik. A mindségi reklamacio
kijavitasarol vagy a termék esetleges ujragyartasarol a Felek kézésen allapodnak meg. A mindségileg
kifogasolt termékek esetében fogyasztonak nem mindsiil6 Megrendelé esetén a nyomda anyagi fele-
I6ssége a kifogasolt termék — nyomdai ajanlatban szereplé — értekéig terjed. Amennyiben a Felek a
minéségi kifogas alapossaga tekintetében nem tudnak kézds allaspontra jutni, ugy kotelesek kézdsen
kivalasztani egy szakmai minéség-ellenérzé szervet és ennek a vita targyat erinté kérdésekre vonatkozo
szakvéleményet beszerezni, kivéve fogyasztonak mindsiil6 Megrendelé esetében, aki donthet ugy, hogy
nem kér szakvélemeényt. A szakvélemény elkészitésének koltségeit a felek egyenld aranyban kételesek
megeldlegezni, viselni pedig az a fél kételes, amelynek a mindségi kifogas targyaban kialakitott allaspontjat
a szakvélemény nem tamasztja ala. Fogyasztonak minésiilé Megrendelére utobbi rendelkezés csakis kife-
jezett egyetértése esetén iranyado. A fogyaszténak mindsiilé megrendeld a Vallalkozo hibas teljesitése
miatti jogvitajaval békeltetd testiilethez is fordulhat (sajat lakohelye vagy a Vallalkozas székhelye szerint
illetékeshez).

A Vallalkozot a vallalkozasi szerz6désben meghatarozott dij illeti meg a szerz6désben meghatarozott szol-
galtatasok ellenértékekent.

A vallalkozéi dij tartalmazza a Vallalkozonak a szerzédés teljesitése kapcsan felmerdilt valamennyi kdltségét
és dijat — ide nem értve a termék kiszallitasanak dijat.

EUR szabvany raklapos szallitas esetén az arak a raklap arat nem tartalmazzak. A Megrendelé csererak-
lapot koteles biztositani. Csereraklap hianyaban a raklap ujkori értéke mindenkor leszamlazasra kertl és a
Megrendel¢ altal kifizetésre. A raklap visszavételének helye a Vallalkozo székhelye.

A Villalkozo a 2011. évi LXXXV. térvény alapjan a kérnyezetvédelmi termékdijat bevallja a kézponti kéltség-
vetés felé. A Vallalkozd a Megrendeldnek a terméket a kdrnyezetvédelmi termékdijjal névelten szamlazza.
A szamlan kilon tételként feltiintetésre keril a kérnyezetvédelmi termeékdij. A Megrendeld a térvény hatalya
ala tartozo, de a torvényi kivételeknek megfeleld, s igy a kdrnyezetvédelmi termékdij alol mentes megren-
delések esetén koteles errdl a Vallalkozd részére irasbeli nyilatkozatot tenni. A nyilatkozat hitelességét a
Vallalkozé nem ellenérzi, ennek felel6ssége a nyilatkozot terheli, aki elfogadja és vallalja a téves informaciok
kovetkezményeit. A kitoltétt és cégszerlen alairt, pecséttel ellatott nyilatkozatot a Megrendeld kételes a
termékek elkésziiltem el6tt a Vallalkozo részére megkiildeni. Nyilatkozat hianyaban a kérnyezetvédelmi
termeékdij 6sszege a Vallalkozo altal kiszamlazasra kerdil.

A Vallalkozo a szallitélevel vagy a Megrendelé altal alairt teljesitésigazolas birtokaban jogosult a szamla
kidllitasara, és koteles azt az atvétellel egyidejlleg atadni a Megrendelének, vagy, valasztasa szerint, ajanlott
postai kiildeményben megkiildeni a Megrendel® székhelyére/lakcimére cimére az atvételt koveté 8 napon
beliil. A Megrendel¢ eltéré megallapodas hianyaban a szamla ellenértékét a szamla kézhez vételétél szami-
tott 8 napon belil fizeti meg a Vallalkozonak atutaldssal a Vallalkozo vallalkozasi szerz6désben megjeldlt
bankszamlajara.



A Megrendel6 a Vallalkozo altal kibocsatott szamlan szerepld fizetési hataridé elmulasztasa esetén a Ptk.
szerinti késedelmi kamat és behajtasi koltség megfizetésére koteles.

A Villalkozo altal kibocsatott szamla ellenértékének meg nem fizetése esetén, a Vallalkozo a kovetelést
atadhatja egy koveteléskezel6 tarsasag részére, melynek kéltsége a Megrendel6t terheli.

A Vallalkozé a szerz6dés targyat képezd termékek vonatkozasaban tulajdonjogat a vallalkozoi dij teljes
kiegyenlitéséig fenntartja. A vallalkozoi dij kiegyenlitésének a napja az a nap, amelyen azt a Vallalkozo
bankszamlajan a szamlavezeté pénzintézet jovairja.

A Megrendelét a tulajdonjogbol fakadoé jogosultsagok — a birtoklas kivételével — csak a vallalkozoi dij teljes
kiegyenlitését kdvetden illetik meg, azzal, hogy a karveszély viselése a termék atadas-atvételét kovetéen
atszall a Megrendelére.

A Megrendelé hozzajarul ahhoz, hogy a Vallalkoz6 a Megrendelé adatait a jogszabalyi eléirasokkal
0sszhangban felhasznalja és kezelje.

A Megrendeld és a Vallalkozé a szerz6dés teljesitése soran a masik fél szervezetérd|, eljarasi rendjérél,
tgyeirél tudomasukra jutott informaciokat, valamit a vallalkozasi szerz6dés tartalmat izleti titokként kezelik.
E kotelezettség megsértése esetén a sérelmet szenvedett fél kartéritéssel élhet.

A titoktartasi kotelezettség a Feleket a szerz6dés megsziinését kévetd 5 évig terheli.

A Felek a térzsadataikban (székhely, telephely, bankszamlaszam, telefon- és faxszam, e-mail cim, kontaktsze-
mely stb.) bekdvetkezett barmilyen valtozasrol irasban kételesek egymast értesiteni a valtozas bekovet-
kezését kdvetd 3 munkanapon belil.

A jelen ASZF alapjan létrejétt jogviszonyokra a magyar jog iranyado.

2016. augusztus
Patria Nyomda Zrt.



